Velkommen

Metodecentrets webinar om

Overgangen fra ung til voksen
med handicap

Vi starter kl. 12
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Program

Del 1
Praesentation af Metodecentret arbejde omkring overgangen fra ung til voksen med handicap.

. Holz/edpointer fra gennemgang af international forskningslitteratur om overgangen fra ung til
voksen.

- Inspirationskatalog med centrale temaer og forbedringsforslag fra de unge selv og deres
pargrende fra pilotprojektet "Fra ung til voksen” i Randers Kommune.

v/ Helle Hegh, Metodecenteret

Del 2

Hvordan kan det kommunale handicapomrade bruge viden i den videre tilrettelaeggelse af
samarbejdet omkring overgangen fra ung til voksen?

Set fra et bgrnehandicap og voksenhandicap perspektiv

v/ Mads Andreasen, Chef for Bgrnehandicap og Runa Steenfeldt, Chef for Voksenhandicap i
Randers Kommune

Del 3
Spgrgsmal fra chatten
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Litteraturgennemgang

Problemstillinger i forbindelse med
overgangen til voksenlivet for unge med
handicap er velkendte og

Men: Begraenset viden om lgsninger.
Litteraturen er primeaert
problemorienteret.

Unge med handicap er en heterogen
gruppe. Vi har set pa nogle af de
tendenser, som potentielt kan ggre sig
gaeldende for alle unge med handicap.
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Konklusion: Et videnshul

Der er et fortsat behov for at styrke
vidensgrundlaget

Men litteraturen peger pa...

« Potentiale for at styrke inddragelsen af den
unge tidligere i processen.

Informationsbehovet i forbindelse med
overgangen er stort.

Forbedret koordination mellem
forvaltninger.

Fokus pa den sociale dimension og inklusion
af unge med handicap i foreningsliyv,
uddannelse og beskaeftigelse.

Hgstrup, M. & Hggh, H. (2019)
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Fra ung til voksen i
Randers Kommune

En kortlaegning af samarbejdsflader i systemet
for unge med handicap i 16-25 ar.

Hvordan oplever de unge samarbejdet?
Hvor er der forbedringspotentialer?

Hvilke idéer har de unge selv til
forbedringer?

Inspirationskatalog malrettet det kommunale
handicapomrade med udgangspunkt i de unge
og deres pargrendes erfaringer.

Deltagere = Erfaringseksperter
9 unge (18-24 ar):

* Mentale og fysiske handicap
s 4 pargrende
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Metodeafprgvning som ramme for projektet

Erfaringsbaseret Design

Velafprgvet metode fra England til
kvalitetsudvikling af service pa sundhedsomradet.

Inspirationen bag projektets tilrettelaeggelse.

Procesforlgb:

Individuelle interview ud fra erfaringer

med overgangen

« Samarbejdsflader (touchpoints)

« Erfaringer og folelsesmaessige aftryk
(emotionel kortlaeegning)

Analyse:

Identifikation af positive og negative
samarbejdsflader

Centrale temaer
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Analyse af interview

Kortleegning af sagsbehandlerskifte pa handicapomradet

- +
- Mere viden om | - Hjeelper
hvad der kan - Keemper

fortseette efter
det 18 ar.

- Der skete ikke
noget (Ingen
indkaldelse eller
information)

- Veere der for en
- Gjorde at jeg
ikke var nervgs

- Sad

—)

- Ikke fedt

- Sveert

- Langsom

- Ikke tilfreds

- Starte forfra

- Noget gar tabt
- Ingen automatik
- Alt skal fornyes
- Ked af det

- Kan ikke sta
alene

Folelsesmaessig kortlaegning koblet
med samarbejdsflader
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Centrale temaer for kvalitetsudvikling

1. Overblik — gerne visuel fremstilling fra 16 ar — 24 ar, gget systematik med tjeklister

2. Information — bade generel omkring a&ndringer i lovgivning, bevillinger,
fuldmagter, mere meta-kommunikation (hvor spgrger vi om det)

3. Inddragelse — i mgder, beslutninger om hjaelp, stgtte og fremtidsvalg,
mere lpbende forventningsafstemning og bedre kommunikation

4. De rette tilbud — uddannelse (studiebesgg og mentor), bostgtte eller mentor
(vigtigt i overgangen), hjelpemidler, beskaeftigelse, flytte hjemmefra®
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De unge pa
workshops

Tre workshops
Tidslinje fra 16-24 ar,
hvad er vigtigt,
hvornar og hvorfor?

Idéer til forbedringer

af samarbejdsflader i
overgangen

16 AR

Unge:

OVERBLIK
Overgangsindsatsen fra
16-24 é&r opstartes.

Opstartsmede med
deltagelse af radgiver fra
voksenomrddet.

Visuel skabelon for over-
gangsindsatsen udleveres
og indsaten forklares for
den unge og péararende.

Draftelse af forvent-
ninger til samarbej-

de i overgangen fx.
kommunikationsveje.

Vigtigt, at den unge har
en plan for, hvad der er
vigtigt i overgangen, sé
de ikke selv skal finde ud
af det.

Vigtigt at starte
overdragelse til voksen-
omrdédet, sé& den unge ikke
skal fortcelle sin historie
igen og skal starte forfra.

INFORMATION

Fer den unge fylder 16 ar
informeres om overgangs-
indsatsen.

Informationsfolder om de
vigtige forhold, der vil
veere i fokus i overgangs-

forlgbet fx:

® Behov for hjcelp og
stotte

e Uddannelse

® Beskeeftigelse og
forsergelsesgrundlag

o Boligforhold
® Sociale forhold

® Andre relevante forhold
fx transport

RETTE TILBUD

Fokus pé& uddannelse eller
job. Lave en plan for,
hvad skal der ske efter
folkeskolen er afsluttet?

Vejledning om forskellige
uddannelser og
muligheder i kommunen.
Vigtigt at sagsbehandler
er med, da UU-vejleder
ofte mangler viden om
handicap.

Afklaring om transport.

Afklaring af behov for
scerlig hjcelp.

Afklaring af behov for
mentorordning.

INDDRAGELSE

Fokus pé& brobygning,
hvor den unge skal
have mulighed for at
bessge forskellige
vddannelsesinstitutioner,
fer valg treeffes.

Vigtig, at der sperges
ind til den unges behov
for stette og hjcelp béde
fer og efter opstart pé
uddannelse.

Mulighed for at fé& punkter
pé dagsorden til draftelse
pé aftalte mgder med
sagsbehandlere.

Fagpersoner skal spgrge
til den unges forventninger
til samarbejde i over-
gangsindsatsen.

Vigtigt, at inddragelse
ikke bliver lig med at den
unge selv skal finde ud af
alting og veere ansvarlig
for sin egen situation. Det
er vigtigt at blive guidet
og fele sig hjulpet fx med
ansggninger.

METODECENTRET

Center for Innovation & Metodeudvikling




Saerligt tilrettelagt indsats

Voksenradgiver skal fglge den unge fra 16 ar
« Bgrneradgiver skal fglge den unge til 19 ar

* Mere information og visuelle redskaber til at
guide de unge og pargrende

« Faglige tilgange, der understgtter de unges
egen inddragelse og beslutningstagen

* Mere systematik og planleegning i
sagsbehandling og samtaenkning med
uddannelses- og beskaeftigelsesomradets
Indsatser

* Respektfuldt og anerkendende
kommunikation med de unges pargrende,
samtidig med at den unges
selvbestemmelse gges

Mere systematik og
sammenhcengende
planlcegning, hvor
uddannelses- og
beskceftigelsesomradet
samtenkes med de
svrige indsatser

Der skal anvendes
informationsmateriale
og visuelle redskaber,
som guider de unge og
pérerende og giver et

overblik over forskellige
vigtige livsforhold, der
skal tilrettelcegges for
den unge i overgangen
péa forskellige
tidspunkter.

Voksensagsbehandler
felger den uge fra 16

ar og deltager i mader,
som led i overgangen.
Barnehandicap-
sagsbehandler falger
den unge over i
voksenomrédet det
forste ér og deltager i
mader
(18-19 ér).

Der skal skabes mere
systematik via tjeklister
Bedre overgange i sagsbehandling og
fra ung til voksen bedre mulighed for
gradvis overforsel of
bevillinger i overgangen.

Der skal kommunikeres
respekifuldt med de
unges pargrende.

Der 5'“!' r.ll'l.:eides De péargrendes ind-
med faglige tilgange, sigt skal anerkendes i

metoder, redskaber og

overgangen, samtidig

kommunikation, der med at der arbejdes
understotter de unges mod et feelles mal
egen inddragelse og om at age den unges
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"Fra ung til voksen med
handicap”

Metodecentrets publikationer: oD N R
« Litteraturgennemgang
* Inspirationskatalog

« Erfaringsopsamling

www.metodecentret.dk i

Fra ung til vo
med hand

Kontakt: Helle Hggh - helle@metodecentret.dk

Folg Metodecentret pa LinkedIn og Facebook
Tilmeld vores nyhedsbrev
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http://www.metodecentret.dk/
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